Formacion

Escuela secundaria Técnica #13

1990-1993 / Certificado

Colegio de Bachilleres #20 “Del Valle”
1994-1997 / Certificado

UNADM

Universidad Abierta y a Distancia de México
2015-2019 / Titulo Lic. En Administracion de
Empresas Turisticas

Capacitate para el empleo

2023 - 25 horas / Certificado Curso anfitrién
turistico

2023 — 24 horas / Certificado Disefiador de oferta

turistica

Experiencia

Promotor de venta /Sangeado Asesores
2004 - 2007

Atencidn a clientes

Auditoria telefénica

Labores administrativas

Realizacion de llamadas con socios comerciales

Vendedora / Aimacenes Campanita
2009-2011

Atencidn a clientes

Check list de mercancias

Atencion a proveedores



Atencion a clientes / Parque Ecoturistico
Dos Aguas

2018-2019

Recepcion y atencion a clientes

Manejo de recursos financieros

Gestion de tramites publicitarios

Elaboracion de manuales administrativos y sus
procedimientos

Asesorias y visitas guiadas a clientes

OTROS CURSOS

Curso Disefador de Oferta Turistica /Fundacion
Carlos Slim/Certificado/2023

Curso Anfitrion Turistico /Fundacion Carlos
Slim/Certificado/2023

Conocimientos
Word

Power Point



